Zarzadzenie nr 5/2025/2026
Dziekana Wydzialu Wroclawska Akademia Biznesu
z dnia 20 listopada 2025 r.

w sprawie. uaktualnienia zestawu zagadnien egzaminu dyplomowego dla poszczegélnych kierunkoéw
studiow w roku akademickim 2025/2026

§1

Dziatajac na podstawie Na podstawie § 9 Zarzadzenie nr 41/2025 Rektora Akademii Tech-
niczno Artystycznej Nauk Stosowanych w Warszawie w sprawie Regulaminu dyplomowania
Akademii Techniczno-Artystycznej Nauk Stosowanych w Warszawie z oraz w zwiazku z
Zarzadzeniem Dziekana nr 3/2025/2026 w sprawie zasad przeprowadzenia egzaminu dyplo-
mowego na pierwszym stopniu studiéw, dla ktérych program studiow nie przewiduje pracy
dyplomowej, w roku akademickim 2025/2026, uaktualniam zestawy zagadnien egzaminu
dyplomowego obowigzujacych od roku akademickiego 2025/2026 dla poszczegodlnych kie-
runkow studiéw realizowanych na Wydziale Wroctawska Akademia Biznesu — zatacznik nr 1.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania

Dziekan Wydiia&u WAB

[
Dr inz. Halina Wegrzyn, prof. ATA
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Do wiadomosci:
1) Prorektor generalny
2) Prodziekan
3) Prodziekan ds. studentow
4) Pelnomocnicy Dziekana ds. jakosci ksztatcenia na kierunku studiow
5) Promotorzy
6) Biuro dydaktyki
7) Dziekanat
8) Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego
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Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
Studia drugiego stopnia
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Kierunek: Zarzadzanie

Nurty, szkoty i podejscia w nauce o organizacji i zarzadzaniu — ewolucja koncepcji.
Znaczenie polityki ekonomicznej pafistwa dla dziatalnosci przedsigbiorstw i organizacii.
Wspolczesne koncepcje zarzadzania: cechy charakterystyczne, przyktadowe metody i narze-
dzia, zastosowanie.

Zarzadzanie a przywodztwo — roznice i cechy skutecznego menedzera i lidera. Znaczenie lide-
ra we wspotczesnym $wiecie.

Gospodarka oparta na wiedzy: rola kapitatu ludzkiego i jego rozwoj.

Motywowanie pracownikéw — skuteczne techniki oraz ich wplyw na zaangazowanie i efek-
tywnos¢.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR) a zréwnowazony rozwéj przedsiebiorstw — dobre
praktyki.

Znaczenie etyki biznesu w ksztaltowaniu norm i wartosci wspotczesnych organizacji.
Znaczenie analizy otoczenia organizacji oraz metody jej przeprowadzania.

Zdefiniuj: kruchos¢, solidno$¢/odpornosé, antykruchosé (z przyktadami biznesowymi).

Etapy planowania marketingowego: elementy planu marketingowego oraz procedury formu-
towania, wdrazania i oceny programéw marketingowych.

Zarzgdzanie strategiczne: proces formutowania i wdrazania strategii w organizacji.

Wizja, misja i cele strategiczne — zasady ich formutowania i znaczenie dla przedsiebiorstwa.

. Analiza zasobow i umiejetnosci przedsigbiorstwa — czynniki sukcesu w dynamicznym otocze-

niu.

. Racjonalne podejmowanie decyzji w biznesie
16.
17.
18.

Analiza sektorowa — zastosowanie modelu pigciu sit Portera w ocenie atrakcyjnosci sektora.
Zarzgdzanie procesami w organizacji — klasyfikacja proceséw i ich pomiar.

Identyfikacja i klasyfikacja procesdw biznesowych w przedsigbiorstwie oraz ich znaczenie w
zarzadzaniu.

Model zarzadzania procesami wedtug cyklu PDCA — wdrazanie i doskonalenie.

Lean management i automatyzacja proceséw jako narzedzia optymalizacji w organizacji.
Bilansowe ujecie majatku przedsigbiorstwa — zasady finansowania aktywow.
Sprawozdania finansowe przedsigbiorstwa: rodzaje, interpretacja i znaczenie w zarzadzaniu.
Analiza wskaznikowa: kluczowe wskazniki finansowe, ich zalety i ograniczenia.

Etapy zarzadzania projektem — kryteria powodzenia i najczgstsze przyczyny niepowodzen.
Produkt w marketingu — cykl zycia, segmentacja, budowanie marki i pozycjonowanie.
Analiza sytuacji rynkowej i planowanie dziatan marketingowych — narzedzia i techniki.
Zarzgdzanie narzedziami marketingowymi w nowoczesnej organizacji.

Branding w konteks$cie migdzynarodowym: budowanie i pomiar kapitatlu marki na rynkach
globalnych.

Kluczowe elementy efektywnego zarzadzania zespotami miedzynarodowymi — wyzwania kul-
turowe i komunikacyjne.

. Znaczenie analizy ekonomicznej w podejmowaniu decyzji zarzgdczych.
31.
32.
33.
34.
35.

Analiza wyniku finansowego i warto$ci przedsigbiorstwa — narzedzia i metody.
Spotki prawa handlowego: rodzaje, charakterystyka i ich znaczenie w gospodarce.
Umowy handlowe — kluczowe elementy i ich wptyw na relacje biznesowe.

Style i techniki negocjacji w biznesie — strategie osiggania porozumien.

Rola sztucznej inteligencji, digitalizacji i automatyzacji w zarzadzaniu.
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Metody badawcze w badaniach ilosciowych i jakosciowych — zastosowanie w podejmowaniu
decyzji zarzadczych.

Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
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drugiego stopnia
Kierunek: Turystyka i rekreacja

. Turystyka jako czynnik interdyscyplinarnych badaf naukowych

. Wspdtczesny obraz turystyki migdzynarodowej na $wiecie

. Zmiany we wspolczesnej turystyce wywotane pandemia Covid-19

. Pordwnanie warunkéw rozwoju turystyki w makroregionach turystycznych wybranego konty-

nentu

. Makroregiony turystyczne §wiata wg UNWTO i ich znaczenie dla ruchu turystycznego
. Uwarunkowane kulturowo zachowania przestrzenne i spoleczne cztowieka
- Rodzaje i mozliwosci wykorzystania wtérnych zrédet danych w badaniach ruchu turystyczne-

g0

. Podstawowe etapy procesu badawczego; podejscie jakosciowe i ilosciowe w badaniach ruchu

turystycznego

. Zasady konstruowania kwestionariuszy stosowanych w badaniach ilosciowych oraz podsta-

wowe rodzaje pytan

Podstawowe jednostki przestrzenne w turystyce

Digitalowe narzedzia promocji w ustugach turystycznych.

Trendy w turystyce europejskiej.

Spoteczna Odpowiedzialno$¢ Biznesu (CSR) w turystyce i hotelarstwie
Instrumenty planowania w turystyce i rekreacji na réznych poziomach zarzadzania.
Plany i strategie rozwoju turystyki w skali krajowej, regionalnej i lokalne;.
Innowacyjnos¢ w turystyce. Typy innowacji w turystyce i ich przyktady

Wplyw turystyki na srodowisko przyrodnicze i spofeczne, turystyka zréwnowazona oraz in-
strumenty jej wdrazania.

Kontakt migdzykulturowy. Role spoteczne podréznikéw i turystéw oraz konsekwencje kon-
taktéw migdzykulturowych.

Znaczenie prognozowania w turystyce. Przyktady metod i praktyczne zastosowanie.
Zarzadzanie marketingowe na rynku ushug turystycznych

Zarzadzanie goscinnoscig ustugowsa jako proces

Elementy modelu goscinnosci ustugowe;j

Funkcje zarzadzania w przedsiebiorstwie hotelarskim

Zarzadzanie jako$cig w hotelarstwie

Znaczenie pojecia strategii przedsiebiorstwa

Istota analizy strategicznej przedsigbiorstwa turystycznego

Analiza otoczenia przedsigbiorstwa turystycznego i jej wptyw na zarzadzanie
Czynniki powstawania migdzynarodowych systemow hotelarskich

Znaczenie zarzadzania jako$cig w hotelarstwie

Rodzaje sieci hotelarskich ze wzgledu na sposoby zarzgdzania

Charakterystyka najwiekszych swiatowych systemow hotelarskich

Przemiany przestrzenne, ekonomiczne i spoteczne pod wptywem turystyki

Typy przestrzeni turystycznej

Revenue managment w hotelarstwie

Jak zastosowaé benchmarking w zarzadzaniu hotelarstwem
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Rodzaje ustug gastronomicznych w hotelu

Food & beverage cost w dzialalno$ci gastronomii hotelowej

Rodzaje i funkcje ustug dodatkowych w dziatalnosci obiektu hotelarskiego
Znaczenie innowacji w hotelarstwie

Kreowanie wizerunku obiektu hotelarskiego
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