Zarzadzenie nr 5/2023/2024
Prorektora ds. Ksztalcenia

Wroclawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych
z dnia 02 listopada 2023 r.

w sprawie: uaktualnienia zestawu zagadnien egzaminu dyplomowego dla poszczegolnych kierunkéw
studiow w roku akademickim 2023/2024

§1
Dzialajgc na podstawie § 22 ust. 8 Statutu Wroctawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych
oraz § 53 Regulaminu studiow i Zarzadzenia nr 3/2023/2024 Prorektora ds. Ksztatcenia Wroclawskie;j
Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych w sprawie zasad sktadania prac dyplomowych
oraz przeprowadzania egzaminu dyplomowego w roku akademickim 2023/2024, uaktualniam zestaw
zagadnien egzaminu dyplomowego obowigzujacy w roku akademickim 2023/2024 dla poszczegdlnych

kierunkéw studiow realizowanych we Wroctawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych — za-
tacznik nr 1.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania

Prorektor ds. Ksztalcenia

Dr inz. Halina qg[é:r:gr‘of. WAB

Do wiadomosci:
1) Rektor
2) Prorektor ds. Nauki i Wspotpracy z Zagranica
3) Prorektor ds. Rozwoju Uczelni i Wspolpracy z Otoczeniem
4) Petnomocnik ds. Studentéw
5) Menedzerowie kierunkow studiéw
6) Promotorzy
7) Biuro dydaktyki
8) Dziekanat
9) Przewodniczacy Samorzadu Studenckiego
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Zalgeznik nr 1 do Zar=qd-=enie nr 5/2023/2024 Prorektora ds. Ksztatcenia Wroclawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosoywanych

Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
Studia drugiego stopnia
Kierunek: Zarzadzanie

. Szkoty, nurty i podejscia w nauce o organizacji i zarzadzaniu.

. Znaczenie polityki ekonomicznej panstwa.

. Wspdtczesne koncepcje zarzadzania, przyktadowe metody i koncepcje, cechy charakterystyczne.
. Zarzadzanie i przywodztwo, czyli menedzer kontra lider.

. Koncepcja gospodarki opartej na wiedzy i znaczenie kapitatu ludzkiego dla jej rozwoju.

. Skuteczne metody motywowania i oceny pracownikdw.

. Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu a zrownowazony rozwdj przedsiebiorstw.

. Znaczenie etyki biznesu w ksztattowaniu wspdtczesnych norm i wartoscei.

. Znaczenie analizy otoczenia organizacji oraz metody jej przeprowadzania.

. Znaczenie zarzadzania strategicznego we wspolczesnym Swiecie.

. Wizja, misja i ich znaczenie dla przedsigbiorstwa. Zasady formutowania celow strategicznych.

. Analiza zasobdw i umiejetnosci przedsiebiorstwa. Czynniki kluczowe dla sukcesow wspodtcze-
snej organizacji.

Analiza sektorowa, model pieciu sit Portera, atrakcyjnos¢ i grupy strategiczne w sektorze.
Zasady, procedura i rola oceny pozycji strategicznej przedsigbiorstwa.

Podejscie procesowe w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Klasyfikacja rodzajowa procesow. Me-
tody pomiaru i oceny procesu.

Model zarzadzania procesami zgodnie z cyklem PDCA.

Funkcje i zasady rachunkowosci w gospodarce rynkowe;j.

Bilansowe ujecie majatku przedsigbiorstwa i zrodet jego finansowania.

Sprawozdania finansowe przedsiebiorstwa — rodzaje i znaczenie.

Produkt w marketingu — cykl zycia, segmentacja, pozycjonowanie, budowanie marki.

Analiza sytuacji organizacji i planowanie marketingowe.

Zarzadzanie narzedziami marketingowymi w organizacji.

Znaczenie analizy ekonomicznej dla podejmowania decyzji gospodarczych.

Analiza wskaznikowa — rodzaje wskaznikow ekonomicznych i zakres wykorzystania, wady i za-
lety tej analizy.

Finansowe mierniki dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Cele i zakres analizy kosztéw dziatalnosci przedsigbiorstwa.

Analiza wyniku finansowego, rentownosci i wartosci przedsigbiorstwa.

Spotki prawa handlowego i ich rodzaje.

Znaczenie i rodzaje umow w obrocie gospodarczym. Sktadniki umowy handlowe;j.

Style i techniki negocjacji w biznesie.

Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
Studia MBA - International
Kierunek: Zarzadzanie

. Generic business strategy options according to Michael Porter.

. Negotiation styles in business. The stages of the negotiation process.

. Leadership styles and their characteristics.

. Corporate Social Responsibility - objectives, tools, and examples of business practice.

. Sustainable Development Goals 2030 - idea and challenges for business in the globalized world.
. Investment Decisions: the most important financial decision criteria for investment projects.
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Zalgcznik nr 1 do Zar=qd-enie nr 5/2023/2024 Prorektora ds. Ks=talcenia Wroctawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych

. Corporate Valuation: the basic idea and the most important features of the Discounted Cash Flow

(DCF) method.

. The principles of social cost-benefit analysis and the steps involved in it.
. Opportunity cost — its calculation, examples, and impact on individual investors.

The stages of project management and criteria for its success.

Stakeholders’ analysis in project management and its importance.

Cultural dimensions in business life: Hofstede's indices.

The value and applications of quantitative techniques in the managerial domain.

Types of descriptive statistics and examples of its applications. Descriptive statistics vs inferen-
tial statistics.

Appropriateness of the strategy concerning the activities/resources to be transferred from the
home country to host countries.

Financial principles helping companies choose capital structure.

The residual theory of dividends. Determinants of dividend policy and their implications to finan-

cial management.

Supply chain management — its meaning and integral parts. Top performing companies in supply

chain management.

Supply chain strategies to effectively manage high uncertainty in customer demand for products

and in the supply of raw materials for production.

The main benefits of using a coaching leadership style. The model of 4 levels of leadership (Prin-

ciple-Centered Leadership).

The four stages of traditional PR process and their characteristics.

The rules of crisis management and the steps of the crisis communications process.

The contents of a marketing plan and the procedures connected with marketing program formula-

tion, implementation, and evaluation.

Marketing strategies appropriate at each stage of the product life cycle. Effective marketing

communications tools applied at different stages.

Different types of organizational change. The role of change management in the change process.

Stakeholder management.

The major models of the process of organizational change management and their phases.

Predictive analytics for business forecasting and planning.

The differences between financial accounting and managerial accounting/controlling.

The phenomenon of the management of teal organizations. The major advantages of this style of

management.

The legal forms of running business in Poland and in the European Union.

Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
Studia MBA - Executive
Kierunek: Zarzadzanie

Strategie przewagi konkurencyjnej wg Michaela Portera.

2. Wymiary kultury Hofstede (lub innych badaczy). Gtéwne cechy charakterystyczne kultury naro-
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dowej Polakoéw w oparciu o wymiar kulturowy.

Elementy sktadowe sprawozdania finansowego.

Glowne style zarzadzania organizacja i ich charakterystyka.

Typy struktur organizacyjnych. Nowoczesne struktury organizacyjne.
Korzysci wynikajgce ze stosowania coachingowego stylu przywddztwa.
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Zalgcznik nr 1 do Zar=qd-=enie nr 5/2023/2024 Prorektora ds. Ks=tatcenia Wroclawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych

Etapy planowania marketingowego w organizacji. Elementy planu marketingowego oraz proce-
dury zwiazane z formutowaniem, wdrazaniem i oceng programu marketingowego.

Kompetencje a kwalifikacje. Tworzenie modeli kompetencyjnych w przedsigbiorstwie.

Sktadniki modelu biznesowego (Business Model Canvas) Alexa Osterwaldera i ich charaktery-
styka.

Kluczowe zagadnienia w metodyce Myslenia Projektowego - Design Thinking majace wplyw na
tworzenie innowacyjnych rozwigzan.

Rodzaje innowacji z punktu widzenia ich charakteru oraz oryginalnosci zmian.

Identyfikacja i klasyfikacja procesow w przedsigbiorstwie.

. Style negocjacji w biznesie. Etapy procesu negocjacyjnego.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu - cele, narzgdzia i przyktady praktyki biznesowe;.

Cele Zrownowazonego Rozwoju 2030 - idea i wyzwania dla biznesu w zglobalizowanym Swie-
gie.

Kultura organizacyjna i jej wptyw na organizacje.

Sktadowe funkcji HR-owej i wystepujace miedzy nimi zaleznosci.

Cele i metody zarzadzania ryzykiem w organizacji. Etapy procesu zarzadzania ryzykiem.

Rézne rodzaje zmian organizacyjnych. Zarzadzanie interesariuszami w procesie zmiany.

Gléwne modele procesu zarzadzania zmiang organizacyjna i ich fazy.

Proces budzetowania i jego wplyw na sytuacje finansowa przedsigbiorstwa. Metody budzetowa-
nia.

Metody i techniki badawcze w badaniach ilosciowych i jako$ciowych.

Style przywddztwa i ich charakterystyka.

Strategie wprowadzania produktu na rynek migdzynarodowy.

Glowne elementy efektywnego zarzadzania zespotami migdzynarodowymi.

Rodzaje przeplywow w logistyce produkcji. Strategie dystrybucji i ich charakterystyka.

Etapy zarzadzania projektem i kryteria jego powodzenia.

Fazy procesu PR - cele, zadania i narzgdzia realizacji.

Fenomen zarzadzania organizacjami turkusowymi. Gtéwne zalety tego stylu zarzadzania.

Formy prawne prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w Polsce i w Unii Europejskie;j.

Zestaw zagadnien egzaminu dyplomowego
Studia drugiego stopnia
Kierunek: Turystyka i rekreacja

. Turystyka jako czynnik interdyscyplinarnych badan naukowych

. Wspdtczesny obraz turystyki miedzynarodowej na swiecie

. Zmiany we wspoélczesnej turystyce wywotane pandemia Covid-19

. Poréwnanie warunkéw rozwoju turystyki w makroregionach turystycznych wybranego kontynen-

tu

. Makroregiony turystyczne swiata wg UNWTO i ich znaczenie dla ruchu turystycznego

. Uwarunkowane kulturowo zachowania przestrzenne i spoteczne cztowieka

. Rodzaje i mozliwo$ci wykorzystania wtdrnych zrédet danych w badaniach ruchu turystycznego

. Podstawowe etapy procesu badawczego; podejscie jakosciowe i iloSciowe w badaniach ruchu tu-

rystycznego

. Zasady konstruowania kwestionariuszy stosowanych w badaniach ilosciowych oraz podstawowe

rodzaje pytan

10. Podstawowe jednostki przestrzenne w turystyce

11

12

. Digitalowe narzedzia promocji w ustugach turystycznych.

Trendv w tnrvetvee enraneickied
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Zalgeznik nr 1 do Zar=qd=enie nr 5/2023/2024 Prorektora ds. Ksztatcenia Wroclawskiej Akademii Biznesu w Naukach Stosowanych

Spoteczna Odpowiedzialnosé Biznesu (CSR) w turystyce i hotelarstwie
Instrumenty planowania w turystyce i rekreacji na réznych poziomach zarzadzania.
Plany i strategie rozwoju turystyki w skali krajowej, regionalnej i lokalnej.
Innowacyjnos¢ w turystyce. Typy innowacji w turystyce i ich przyktady

Wplyw turystyki na srodowisko przyrodnicze i spoleczne, turystyka zréwnowazona oraz in-
strumenty jej wdrazania.

Kontakt miedzykulturowy. Role spoleczne podroznikéw i turystow oraz konsekwencje kontak-
tow miedzykulturowych.

Znaczenie prognozowania w turystyce. Przyktady metod i praktyczne zastosowanie.
Zarzadzanie marketingowe na rynku ustug turystycznych

Zarzadzanie goscinnoscia ustugowa jako proces

Elementy modelu goscinnosci ustugowe;j

Funkcje zarzadzania w przedsigbiorstwie hotelarskim

Zarzadzanie jakoscig w hotelarstwie

Znaczenie pojecia strategii przedsigbiorstwa

[stota analizy strategicznej przedsigbiorstwa turystycznego

Analiza otoczenia przedsigbiorstwa turystycznego i jej wplyw na zarzadzanie
Czynniki powstawania migdzynarodowych systemow hotelarskich

Znaczenie zarzadzania jakoScig w hotelarstwie

Rodzaje sieci hotelarskich ze wzgledu na sposoby zarzadzania

Charakterystyka najwickszych swiatowych systemow hotelarskich

Przemiany przestrzenne, ekonomiczne i spoteczne pod wpltywem turystyki

Typy przestrzeni turystyczne;j

Revenue managment w hotelarstwie

Jak zastosowa¢ benchmarking w zarzadzaniu hotelarstwem

Rodzaje ustug gastronomicznych w hotelu

Food & beverage cost w dziatalnosci gastronomii hotelowe;j

Rodzaje i funkcje ustug dodatkowych w dziatalnosci obiektu hotelarskiego
Znaczenie innowacji w hotelarstwie

Kreowanie wizerunku obiektu hotelarskiego



